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Key Themes: Management Process 



จุดเด่นหรือแนวปฏิบัติท่ีดีของคณะฯ  

ในส่วนกระบวนการดําเนินงานของคณะฯ 

1. คณะมีแนวทางในการมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ เช่น มีการรับฟังผู้เรียนและ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยใช้ แบบสอบถาม แบบประเมินสื่อออนไลน์ มีการสร้างบรรยากาศ 
เพ่ือให้ผู้เรียนมีความผูกพัน ซึ่งการดําเนินการ ดังกล่าวทําให้นักศึกษาปัจจุบันและ
ศิษย์เก่ามีความผูกพันกับคณะ มีการพูดถึงในทางที่ดีและเป็นท่ีสนใจสําหรับ ผู้เรียนใน 
อนาคต ทําให้ สามารถรับนักศึกษาได้ตามเป้าที่กําหนด  

2. คณะมีการจัดกระบวนการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิผลต้ังแต่กระบวนการออก 
แบบการปรับปรุง หลักสูตร การจัดการเรียนการสอน เช่น มีการเชิญผู้เช่ียวชาญมาร่วม 
ให้ความคิดเห็นในการปรับปรุงหลักสูตรและ ร่วมสอน มีการส่งเสริมสนับสนุนจากอาจารย์ 
ผู้ดูแล ทําให้นักศึกษาได้มีโอกาสเข้าร่วมประกวดผลงานจนได้รับ รางวัลจากที่ต่างๆ ทั้งใน
และต่างประเทศ สอดคล้องกับทิศทางของคณะที่มุ่งสู่สากลตามวิสัยทัศน์ที่กําหนดไว้ 



โอกาสพัฒนาที่สําคัญ 

หรือประเด็นที่สมควรพิจารณาทบทวนในส่วนกระบวนการดําเนินงาน 

1. ไม่พบว่าคณะมีการบริหารจัดการความปลอดภัยสิ่งแวดล้อมและสุขอนามัยในสถานที่
ปฏิบัติงานอย่าง เป็นระบบ เช่น ห้องปฏิบัติการสิ่งทอ ห้องย้อม โรงละคอน และอื่นๆ 
รวมถึงการลงปฏิบัติงานในพื้นที่ชุมชน อาจทําให้เกิดความเส่ียงต่อท้ังคณาจารย์ เจ้าหน้าที่ 
นักศึกษา และสภาพแวดล้อมโดยรวม 

2. ไม่พบว่าคณะมีการถ่ายทอดกลยุทธ์สู่การปฏิบัติอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิผล เช่น 
ไม่พบการถ่ายทอดแผนกลยุทธ์จากระดับคณะลงสู่สาขาและผู้ปฏิบัติงานท่ีสอดคล้องไป
ในแนวทางเดียวกัน ไม่พบตัวช้ีวัดใน ระดับต่างๆ ที่สอดคล้องกับกลยุทธ์ของคณะซ่ึงอาจ 
ส่งผลต่อความสามารถของคณะในการบรรลุกลยุทธ์และวิสัยทัศน์ท่ีกําหนด 



โอกาสพัฒนาที่สําคัญ 

หรือประเด็นที่สมควรพิจารณาทบทวนในส่วนกระบวนการดําเนินงาน(ต่อ) 

3. ไม่ชัดเจนถึงเร่ืองระบบการวัดผลการดําเนินงานของคณะตั้งแต่การเลือกและรวบรวม
ข้อมูลสารสนเทศ เก่ียวกับตัวช้ีวัดผลการดําเนินงาน การติดตามและทบทวน การวิเคราะห์ 
และการปรับปรุงผลการดําเนินงานให้ดี ข้ึน ซึ่งอาจส่งผลให้คณะขาดข้อมูลที่ครอบคลุม
และน่าเช่ือถือ เพื่อใช้ในการตัดสินใจได้อย่างถูกต้องและทันท่วงที  

4. ไม่พบว่าคณะมีแผนบริหารความเส่ียงองค์กรทั้งในระดับกลยุทธ์และระดับปฏิบัติการท่ี
จะทําให้คณะม่ันใจ ได้ว่าการดําเนินงานต่างๆ ของคณะจะบรรลุเป้าหมายต่างๆ ตามท่ี 
กําหนด 



Key Themes: Organization Results



จุดเด่นในหมวดผลลัพธ์ท่ีมีความสอดคล้อง 

และมีความสําคัญต่อการบรรลุพันธกิจของคณะฯ 

1. คณะมีผลการดําเนินการที่โดดเด่นในเรื่องผลงานของอาจารย์และนักศึกษาจากการท่ี
ได้รับรางวัลและสิทธิบัตรที่เกิดขึ้นอย่างต่อเน่ือง  

2. คณะมีผลการดําเนินงานในบางตัวชี้วัดดีข้ึนเมื่อเทียบกับผลการดําเนินงานของปีท่ีผ่าน 
มา เช่น ความพึงพอใจของบัณฑิตที่มีต่อหลักสูตร ความพึงพอใจของนายจ้างต่อบัณฑิต 



โอกาสพัฒนาที่สําคัญหรือประเด็นที่สมควรพิจารณาทบทวนในส่วนผลลัพธ์ 

ท่ีมีความสอดคล้องและมีความสําคัญต่อการบรรลุพันธกิจของคณะฯ 

ขาดผลลัพธ์ที่สําคัญหลายตัว เช่น  

ไม่พบผลลัพธ์ท่ีแสดงถึงผลการดําเนินงาน ด้านการวิจัย ด้านการบริการวิชาการ ด้านการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  

ไม่พบผลลัพธ์ประสิทธิผลของกระบวนการหลัก/สนับสนุน  

ไม่พบผลลัพธ์ของการเตรียมความพร้อมต่อภาวะฉุกเฉิน   

ไม่พบผลลัพธ์ด้านการจัดการห่วงโซ่อุปทาน   

ไม่พบผลลัพธ์ด้านบรรยากาศการทํางาน/ ความปลอดภัยของสถานที่ปฏิบัติงาน  

ไม่พบผลลัพธ์ด้านความผูกพันของบุคลากร   

ไม่พบผลลัพธ์ด้านการพัฒนาบุคลากร/ผู้นํา   

ไม่พบผลลัพธ์ด้านการนําองค์กร ด้านการกํากับดูแล ด้านกฎหมายข้อบังคับและการรับรองมาตรฐาน และด้านจริยธรรม  

“ทําให้ขาดข้อมูลที่สําคัญเพื่อใช้ในการปรับปรุงการปฏิบัติงานของคณะให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

พร้อมรับการเปล่ียนแปลง ซึ่งจะส่งผลต่อการบรรลุกลยุทธ์และวิสัยทัศน์ท่ีกําหนดไว้” 


